Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranga

A politica de gestdo integrada, visa tornar a FAL um fornecedor de referéncia no setor de
fundicdo de aco e ferro.

Comprometemo-nos a orientar a nossa atuagdo pelos seguintes principios:

Satisfagéio do cliente: produzimos para que o nosso produto satisfaga e supere os requisitos dos
nossos clientes, e adequamos sistematicamente a nossa oferta as exigéncias do mercado;

Qualidade: monitorizamos continuamente o nosso processo produtivo, para garantir a
qualidade do produto final; asseguramos a concegdo, fabrico e fornecimento de produtos de

nivel superior;

Responsabilidade Ambiental: o ciclo de vida do nosso produto termina com a possivel
valorizagdo do mesmo, cumprimos a legislagdo em vigor, trabalhamos para a reducdo de
emissdes, reducdo de residuos produzidos e a prevengdo da poluicdo. Interagimos com o meio
envolvente, e outras partes interessadas relevantes comunicando a nossa politica de gestdo

integrada.

Recursos: procuramos obter solucbes tecnoldgicas amigas do ambiente, incentivamos ao
desenvolvimento das competéncias dos nossos recursos humanos, asseguramos condigbes de
trabalho que zelam pela seguranca dos nossos colaboradores em cumprimento com 0s
requisitos legais e outros requisitos.

Seguranga ativa: proporcionamos as condi¢es de trabalho seguras e saudaveis de modo a
prevenir a ocorréncia de lesdes e problemas de satde para as pessoas; implementamos
metodologias para eliminar perigos e reduzir riscos, comprometemo-nos a efetuar a consulta e
participacdo dos trabalhadores e a promover a melhoria continua.

A politica QAS é gerida de forma objetiva, simples e eficaz. Medimos a performance produtiva e
o grau de satisfacdo de todas as partes interessadas relevantes, das quais fazem parte os
clientes, fornecedores, colaboradores, administragdo, entidades reguladoras, e meio
envolvente.

Pretendemos através do envolvimento de todos os colaboradores, de trabalho em equipa,

identificar os riscos inerentes ao nosso sistema, implementar agdes, monitorizar objetivos, e
obter bons resultados.
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we believe,
we care about Sustainability



